	附件1：招聘岗位及任职条件

	岗位名称
	人数
	岗位主要职责
	任职条件
	需要部门

	游船驾驶员
	2
	1.负责全船的安全工作；
2.及时与上级联系，接到任务后，做好游船接待前的准备工作；
3.负责各人所包干的游船卫生工作；
4.做好航行保障工作，做好航行记录，保证游船处于适航状态，负责游船的加油、加气、加水、充电等工作。
	1.30周岁以下，3年以上船舶驾驶经验，大专及以上学历，持有船舶驾驶证；
2.本人具有较强责任心，具有安全意识，及良好的服务意识；
3.能够熟练使用消防器材、救生设备；
4.有部队船艇工作经验者优先。
5.经绩效考核认定后，年收入5-6万。
6.本岗位面试结束后需检验实操水平。
	游船部

	项目副经理
	1
	1.负责制定年度客服工作计划、物业费收缴计划并组织实施；
2.审批项目的物品采购，管控物业管理中心的日常费用支出，确保成本控制；
3.负责客户服务中心的日常管理工作，处理各类投诉、建议事宜；
4.做好客服人员的业务知识和专业技能培训工作，不断提高员工的综合素质。定期主持召开客服部工作例会，做好员工之间的协调和沟通工作；
5.跟进业主投诉，维护业主与物业的良好关系；
6.负责检视物业费收缴进度，组.
00织召开物业费收缴会议，针对未缴费业主制定沟通计划并组织实施；
7.负责协助项目经理完成政府主管单位外联工作，及时完成各类年度申报工作；
8.建立红色物业有关党活动的建设，培育物业管理示范点。
	[bookmark: _GoBack]1.45周岁以下，专科以上学历，中共党员；
2.有物业项目管理经验和良好的团队管理3年及以上经验并持有物业经理上岗证；3.有知名物业公司从业经验并参与过前期物业的分户验收、装修管理等工作经验并熟知当地物业管理相关政策和法律知识；
4.经绩效考核认定后，年收入10-12万。
5.本岗位面试前需进行笔试。
	项目部



